Ihr kompetenter Partner seit 1994

Allgemeine Geschaftsbedingungen der DSS Data System Service GmbH

Liefer- und Zahlungsbedingungen
Praambel

Die nachstehenden Liefer- und Zahlungsbedingungen gelten auch fiir zukiinftige Geschafte zwischen
den Vertragsparteien. Der Kaufer erkennt sie fir den vorliegenden Vertrag und alle zukinftigen
Geschafte als verbindlich an. Jede abweichende Vereinbarung bedarf unserer schriftlichen
Bestatigung. Der Kaufer verzichtet auf die Geltendmachung eigener Einkaufsbedingungen. Diese
werden auch durch unser Schweigen oder durch Lieferung nicht Vertragsinhalt.

§ 1 Leistungsbeschreibung

a) Die in unseren Angeboten festgelegten Beschaffenheiten legen die Eigenschaften des
Liefergegenstandes umfassend und abschlieRend fest. Insbesondere enthalten 6ffentliche
AuRerungen der DSS Data System Service GmbH, der Hersteller, deren Gehilfen oder Dritter, z. B.
Darstellung von Produkteigenschaften in der Offentlichkeit, keine diese Leistungsbeschreibungen
erganzenden oder verdndernden Beschreibungen des Liefergegenstandes.

b) Teillieferungen sind zuldssig, soweit sie dem Kunden zumutbar sind.

c) Die Firma DSS Data System Service GmbH behalt sich vor, Erstlieferungen nur gegen Vorkasse oder
Barnachnahme zu leisten.

§ 2 Beschaffungsrisiko

Die Firma DSS Data System Service GmbH Gbernimmt kein Beschaffungsrisiko. Sie ist berechtigt, vom
Vertrag zurlickzutreten, soweit sie trotz des vorherigen Abschlusses eines entsprechenden
Einkaufsvertrages ihrerseits den Liefergegenstand nicht erhalt; die Verantwortlichkeit der DSS Data
System Service GmbH fiir Vorsatz oder Fahrlassigkeit bleibt unberiihrt. Die DSS Data System Service
GmbH wird den Kaufer unverziiglich tiber die nicht rechtzeitige Verfiigbarkeit des Liefergegenstand
informieren und, wenn sie zuricktreten will, das Ricktrittsrecht unverziiglich ausiiben. Die DSS Data
System Service GmbH wird den Kaufern im Falle des Ricktritts die entsprechenden Gegenleistungen
unverziglich erstatten.

§ 3 Zahlungen, Preise

a) Die Vergitung ist in vollem Umfang bei Lieferung bzw. bei Abnahme fallig. Der Auftraggeber kommt
ohne weitere Erklarungen der DSS Data System Service GmbH 30 Tage nach dem Falligkeitstag in
Verzug, soweit er nicht bezahlt hat. Im Falle des Vorhandenseins von Mangeln steht dem Auftraggeber
ein Zurickbehaltungsrecht nicht zu, es sei denn, die Lieferung ist offensichtlich mangelhaft bzw. dem
Auftraggeber steht offensichtlich ein Recht zur Verweigerung der Annahme der Lieferung zu; in einem
solchen Fall ist der Auftraggeber nur zur Zurlickhaltung berechtigt, soweit der einbehaltene Betrag in
einem angemessenem Verhaltnis zu den Mangeln und den voraussichtlichen Kosten der Nacherfiillung
(insbesondere einer Mangelbeseitigung) steht. Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, Anspriiche und
Rechte wegen Mangeln geltend zu machen, wenn der Auftraggeber fallige Zahlungen nicht geleistet
hat und der féllige Betrag (einschlieBlich etwaiger geleisteter Zahlungen) in einem angemessenen
Verhaltnis zu dem Wert der - mit Mangel behafteten - Lieferung bzw. Arbeiten steht.
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b) Die angebotenen Preise sind Nettopreise zzgl. der zum Zeitpunkt der Lieferung oder Abnahme
glltigen Mehrwertsteuer und Versandkosten.

c) Soweit die Firma DSS Data System Service GmbH Servicearbeiten erbringt, gelten hierfir die aktuell
glltigen Stundenverrechnungssatze.

Montag bis Freitag von 8:00 bis 17:00 Uhr: Aktuell giiltiger Stundensatz
Montag bis Freitag nach 17:00 Uhr: 25 % Zuschlag
Samstag, Sonntag und Feiertage: 50 % Zuschlag

§ 4 Eigentumsvorbehalt

a) Der Liefergegenstand bleibt Eigentum der DSS Data System Service GmbH bis zur Erflllung
samtlicher ihr gegen den Auftraggeber aus der Geschéaftsverbindung zustehenden Anspriiche.

b) Wahrend des Bestehens des Eigentumsvorbehalts ist dem Auftraggeber eine Verpfandung oder
Sicherungsiibereignung untersagt. Die WeiterverduRerung ist nur Wiederverkaufern im ordentlichen
Geschaftsgang und nur unter den Bedingungen gestattet, dass die Zahlung des Gegenstandswertes des
Liefergegenstandes an den Auftraggeber erfolgt. Der Auftraggeber hat mit dem Abnehmer auch zu
vereinbaren, dass erst mit dieser Zahlung der Abnehmer Eigentum erwirbt.

c) Dem Auftraggeber ist es gestattet, den Liefergegenstand zu verarbeiten oder mit anderen
Gegenstanden zu vermischen oder zu verbinden. Die Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung (im
Folgenden zusammen: "Verarbeitung" und im Hinblick auf den Liefergegenstand: "verarbeitet") erfolgt
fir die DSS Data System Service GmbH; der aus der Verarbeitung entstehende Gegenstand wird als
"Neuware" bezeichnet. Der Auftraggeber verwahrt die Neuware fiir die DSS Data System Service GmbH
mit der Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns.

Bei Verarbeitung mit anderen, nicht der DSS Data System Service GmbH gehdrenden Gegenstanden
steht der DSS Data System Service GmbH Miteigentum an der Neuware in Hohe des Anteils zu, der sich
aus dem Verhaltnis des Wertes des verarbeiteten, vermischten oder verbundenen Liefergegenstandes
zum Wert der (brigen verarbeiteten Ware zum Zeitpunkt der Verarbeitung ergibt. Sofern der
Auftraggeber Alleineigentum an der Neuware erwirbt, sind sich die Firma DSS Data System Service
GmbH und der Auftraggeber dariber einig, dass der Auftraggeber der DSS Data System Service GmbH
Miteigentum an der Neuware im Verhaltnis des Wertes des verarbeiteten Liefergegenstandes zu der
Ubrigen verarbeiteten Ware zum Zeitpunkt der Verarbeitung einrdumt.

d) Fir den Fall der VerduBerung des Liefergegenstandes oder der Neuware tritt der Auftraggeber
hiermit seinen Anspruch aus der WeiterverduRerung gegen den Abnehmer mit allen Nebenrechten
sicherungshalber an die Firma DSS Data System Service GmbH ab, ohne dass es noch weiterer
besonderer Erklarungen bedarf. Die Abtretung gilt einschlielRlich etwaiger Saldoforderungen. Die
Abtretung gilt jedoch nur in Hohe des Betrages, der dem von der Firma DSS Data System Service GmbH
in Rechnung gestellten Preis des Liefergegenstandes entspricht. Der der DSS Data System Service
GmbH abgetretene Forderungsanteil ist vorrangig zu befriedigen.

e) Verbindet der Auftraggeber den Liefergegenstand oder die Neuware mit Grundstiicken oder
beweglichen Sachen, so tritt er, ohne dass es weiterer besonderer Erklarungen bedarf, auch seine
Forderung, die ihm als Vergitung fiir die Verbindung zusteht, mit allen Nebenrechten sicherungshalber
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in Hohe des Verhaltnisses des Wertes des Liefergegenstandes bzw. der Neuware zu den Ubrigen
verbundenen Waren zum Zeitpunkt der Verbindung an die Firma DSS Data System Service GmbH ab.

f) Bis auf Widerruf ist der Auftraggeber zur Einziehung der in diesen § 4 (Eigentumsvorbehalt)
abgetretenen Forderungen befugt. Der Auftraggeber wird auf die abgetretenen Forderungen
geleisteten Zahlungen bis zur Hohe der gesicherten Forderung unverziglich an die Firma DSS Data
System Service GmbH weiterleiten. Bei Vorliegen eines wichtigen Grundes, insbesondere bei
Zahlungsverzug, Zahlungseinstellung, Eroffnung des Insolvenzverfahrens, Wechselprotest oder
begriindeten Anhaltspunkten fiir eine Uberschuldung oder drohende Zahlungsunfihigkeit des
Auftraggebers, ist die Firma DSS Data System Service GmbH berechtigt, die Einziehungsbefugnis des
Auftraggebers zu widerrufen. AuBerdem kann die DSS Data System Service GmbH nach vorheriger
Androhung unter Einhaltung einer angemessenen Frist die Sicherungsabtretung offenlegen, die
abgetretenen Forderungen verwerten sowie die Offenlegung der Sicherungsabtretung durch den
Auftraggeber gegeniiber den Kunden verlangen.

g) Bei Glaubhaftmachung eines berechtigten Interesses hat der Auftraggeber der DSS Data System
Service GmbH die zur Geltendmachung seiner Rechte gegen den Kunden erforderlichen Auskiinfte zu
erteilen und die erforderlichen Unterlagen auszuhandigen.

h) Bei Pfandungen, Beschlagnahme oder sonstigen Verfiigungen oder Eingriffen Dritter hat der
Auftraggeber die DSS Data System Service GmbH unverziglich zu benachrichtigen.

i) Soweit der realisierbare Wert aller Sicherungsrechte, die der Firma DSS Data System Service GmbH
zustehen, die Hohe aller gesicherten Anspriiche um mehr als 10 % Ubersteigt, wird die Firma DSS Data
System Service GmbH auf Wunsch des Auftraggebers einen entsprechenden Teil der Sicherungsrechte
freigegeben; der Firma DSS Data System Service GmbH steht die Wahl bei der Freigabe zwischen
verschiedenen Sicherungsrechten zu.

k) Bei Pflichtverletzungen des Auftraggebers, insbesondere bei Zahlungsverzug, ist die Firma DSS Data
System Service GmbH auch ohne Fristsetzung berechtigt, die Herausgabe des Liefergegenstandes bzw.
der Neuware zu verlangen und/oder vom Vertrag zuriickzutreten; der Auftraggeber ist zur Herausgabe
verpflichtet. Im Herausgabeverlangen des Liefergegenstandes/der Neuware liegt keine
Ricktrittserklarung der Firma DSS Data System Service GmbH, es sei denn, dies wird ausdriicklich
erklart.

§ 5 Haftung

a) Die Firma DSS Data System Service GmbH hat Sachmangel der Lieferung, welche sie von Dritten
bezieht und unverdndert an den Besteller weiterliefert, nicht zu vertreten; die Verantwortlichkeit bei
Vorsatz oder Fahrlassigkeit bleibt unberthrt.

b) Mangelanspriiche bestehen nicht bei nur unerheblicher Abweichung von der vereinbarten
Beschaffenheit oder bei nur unerheblicher Beeintrachtigung der Brauchbarkeit.

c) Die Firma DSS Data System Service GmbH haftet in Fillen des Vorsatzes oder der groben
Fahrlassigkeit ihrer Vertreter oder Erflillungsgehilfen nach den gesetzlichen Bestimmungen. Im
Ubrigen haftet sie nur nach dem Produkthaftungsgesetz, wegen der Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit oder wegen der schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertragspflichten.
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Der Schadensersatzanspruch fiir die Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist jedoch auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt. Die Haftung der Firma DSS Data System Service
GmbH ist auch in Fallen grober Fahrldssigkeit auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden
begrenzt, wenn keiner der in Satz 2 dieses Abs. 1 aufgefiihrten Ausnahmefille vorliegt.

d) Die Haftung fur Schaden durch den Liefergegenstand an Rechtsglitern des Auftraggebers, zum
Beispiel Schaden an deren Sachen, ist jedoch ganz ausgeschlossen. Dies gilt nicht, soweit Vorsatz oder
grobe Fahrlassigkeit vorliegt oder wegen der Verletzung des Lebens, des Korpers der Gesundheit
gehaftet wird.

e) Die Regelungen des vorstehenden Abs. 1 und 2 erstrecken sich auf Schadensersatz neben der
Leistung und Schadensersatz statt der Leistung, gleich aus welchem Rechtsgrund, insbesondere wegen
Mangeln, die Verletzung von Pflichten aus dem Schuldverhéltnis oder aus unerlaubter Handlung. Sie
gelten auch flr den Anspruch auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen. Die Haftung fir Verzug bestimmt
sich jedoch nach § 5. g dieser Bedingungen, die Haftung fiir Unmoglichkeit nach § 5. h dieser
Bedingungen.

f) Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des Auftrags ist mit den vorstehenden Regelungen nicht
verbunden.

g) Die Firma DSS Data System Service GmbH haftet bei Verzogerung der Leistung in Fallen des Vorsatzes
oder der groben Fahrlassigkeit ihrer Vertreter oder ihrer Erflllungsgehilfen nach den gesetzlichen
Bestimmungen. |hre Haftung ist in Fallen grober Fahrldssigkeit jedoch auf den vertragstypischen,
vorhersehbaren Schaden begrenzt, wenn keiner der in § 5. g, Satz 5 dieser Bestimmung aufgefiihrten
Ausnahmefille vorliegen. Im Ubrigen wird die Haftung der DSS Data System Service GmbH wegen
Verzogerung der Leistung fir den Schadensersatz neben der Leistung auf 5 % und fir den
Schadensersatz statt der Leistung auf 10 % des Wertes der Lieferung begrenzt. Weitergehende
Anspriiche des Auftraggebers sind - auch nach Ablauf einer der DSS Data System Service GmbH etwa
gesetzten Frist zur Leistung - ausgeschlossen. Die vorstehenden Begrenzungen gelten nicht bei Haftung
wegen der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit. Eine Anderung der Beweislast
zum Nachteil des Auftraggebers ist mit den vorstehenden Regelungen nicht verbunden.

h) Die Firma DSS Data System Service GmbH haftet bei Unmoglichkeit der Lieferung in Fallen des
Vorsatzes oder der groben Fahrlassigkeit einer ihrer Vertreter oder Erfillungsgehilfen nach den
gesetzlichen Bestimmungen. |hre Haftung ist in Fallen grober Fahrlassigkeit jedoch auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt, wenn keiner der in § 5. h, Satz 5 dieser
Bestimmungen aufgefiihrten Ausnahmefille vorliegt. Im Ubrigen wird die Haftung der DSS Data
System Service GmbH wegen Unmoglichkeit auf Schadensersatz und auf Ersatz vergeblicher
Aufwendungen auf insgesamt 5 % des Wertes der Lieferung begrenzt. Weitergehende Anspriiche des
Auftraggebers wegen Unmoglichkeit der Lieferung sind ausgeschlossen. Diese Beschrankung gilt nicht,
soweit in Fallen des Vorsatzes, der groben Fahrlassigkeit oder wegen der Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit gehaftet wird. Das Recht des Auftraggebers zum Riicktritt bleibt vom
Vertrag unberiihrt. Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des Auftraggebers ist mit den
vorstehenden Regelungen nicht verbunden.

i) Wird der Versand der Lieferungen auf Wunsch des Kaufers um mehr als zwei Wochen nach dem
vereinbarten Liefertermin oder, wenn kein genauer Liefertermin vereinbart war, nach der Anzeige der
Versandbereitschaft der Firma DSS Data System Service GmbH verzogert, kann die DSS Data System
Service GmbH pauschal fiir jeden Monat (ggf. zeitanteilig) ein Lagergeld in Hohe von 0,5 % des Preises
des Liefergegenstandes, jedoch hochstens 1,5 % berechnen. Dem Kaufer ist der Nachweis gestattet,
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dass der DSS Data System Service GmbH kein Schaden oder ein wesentlich geringerer Schaden
entstanden ist. Der DSS Data System Service GmbH ist der Nachweis gestattet, dass ein hoherer
Schaden entstanden ist.

k) Im Falle des Zahlungsverzuges ist die Firma DSS Data System Service GmbH berechtigt,
Verzugszinsen in Hohe von 9 %-Punkten lber dem Basiszinssatz gem. § 247 BGB zu verlangen. Dem
Auftraggeber ist der Nachweis gestattet, dass der Firma DSS Data System Service GmbH kein Schaden
oder ein wesentlich niedrigerer Schaden entstanden ist. Der Firma DSS Data System Service GmbH ist
der Nachweis gestattet, dass ein hoherer Schaden entstanden ist.

§ 6 Gewahrleistung

a) Die Firma DSS Data System Service GmbH ist im Rahmen der Nacherflllung in keinem Fall zur
Neulieferung bzw. -herstellung verpflichtet. Schlagt die Nacherfillung/Nachbesserung fehl, so steht
dem Auftraggeber das Recht zu, zu mindern oder - wenn nicht eine Bauleistung Gegenstand der
Mangelhaftung ist - nach seiner Wahl vom Vertrag zurlickzutreten. Unberihrt bleibt das Recht des
Auftraggebers, nach MaRgabe der gesetzlichen Bestimmungen und dieser Bedingungen
Schadensersatz statt der Leistung zu verlangen.

b) Will der Auftraggeber Schadensersatz statt der Leistung verlangen oder Selbstvornahme
durchfihren, so ist insoweit eine fehlgeschlagene Nachbesserung erst nach dem erfolglosen zweiten
Versuch gegeben. Die gesetzlichen Falle der Entbehrlichkeit der Fristsetzung bleiben unberiihrt.

§ 7 Ruicktritt

Der Auftraggeber kann im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen vom Vertrag nur zurlicktreten,
wenn die Firma DSS Data System Service GmbH die Pflichtverletzung zu vertreten hat; im Falle von
Mangeln verbleibt es jedoch bei den gesetzlichen Voraussetzungen. Der Auftraggeber hat sich bei
Pflichtverletzung innerhalb einer angemessenen Frist nach Aufforderung der Firma DSS Data System
Service GmbH zu erklaren, ob er wegen der Pflichtverletzung vom Vertrag zurlicktritt oder auf der
Lieferung besteht.

§ 8 Verjdhrung

a) Die Verjahrungsfrist flir Anspriiche und Rechte wegen Mangeln der Lieferung - gleich aus welchem
Rechtsgrund - betragt ein Jahr.

b) Die Verjdhrungsfrist nach § 8. a dieser Bedingungen gelten auch fir samtliche
Schadensersatzanspriiche gegen die Firma DSS Data System Service GmbH, die mit dem Mangel in
Zusammenhang stehen - wunabhangig von der Rechtsgrundlage des Anspruchs. Soweit
Schadensersatzanspriiche jeder Art gegen die Firma DSS Data System Service GmbH bestehen, die mit
einem Mangel nicht in Zusammenhang stehen, gilt fir sie die Verjahrungsfrist von drei Jahren.

c) Die Verjahrungsfristen nach § 8. a und b dieser Bedingungen gelten mit folgender MaRgabe:

1) Die Verjahrungsfristen gelten generell nicht im Falle des Vorsatzes.
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2) Die Verjahrungsfristen gelten auch nicht, wenn die Vertreter der Firma DSS Data System
Service GmbH den Mangel arglistig verschwiegen haben oder soweit die Vertreter der Firma
DSS Data System Service GmbH eine Garantie fur die Beschaffenheit der Lieferung
Ubernommen haben. Haben die Vertreter der DSS Data System Service GmbH einen Mangel
arglistig verschwiegen, so gelten anstelle der § 8. a dieser Bedingungen genannten Fristen die
gesetzlichen Verjahrungsfristen, die ohne Vorliegen von Arglist gelten wirden.

3) Die Verjahrungsfristen gelten fiir Schadensersatzanspriiche zudem nicht in den Fallen der
Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit oder Freiheit, bei Anspriichen nach
dem Produkthaftungsgesetz, bei einer grob fahrlassigen Pflichtverletzung oder bei Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten.

d) Die Verjahrungsfrist beginnt bei allen Anspriichen mit der Ablieferung, bei Werkleistungen mit der
Abnahme.

e) Soweit nicht ausdriicklich anderes bestimmt ist, bleiben die gesetzlichen Bestimmungen liber den
Verjahrungsbeginn, die Ablaufhemmung, die Hemmung und den Neubeginn der Fristen unberihrt.

f) Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des Auftraggebers ist mit den vorstehenden Regelungen
nicht verbunden.

§ 9 Riickgriff Verbrauchsgiiterkauf

Rickgriffanspriiche des Kaufers gegen die Firma DSS Data System Service GmbH gem. § 478 BGB
(Rickgriff des Unternehmers) bestehen nur insoweit, als der Kdufer mit seinem Abnehmer keine tber
die gesetzlichen Méangelanspriiche hinausgehenden Vereinbarungen getroffen hat.

§ 10 Gerichtsstandsvereinbarungen

Alleiniger Gerichtsstand ist Siegen.

§ 11 Salvatorische Klausel

a) Nebenabreden, Anderungen und/oder Erganzungen des Vertrages bediirfen zu ihrer Wirksamkeit
der Schriftform.

b) Sollten einzelne der vorstehenden Bestimmungen unwirksam sein oder werden, so wird dadurch
die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Die Parteien sind dann verpflichtet, eine
Regelung zu treffen, die dem Sinn der unwirksam gewordenen Regelung weitgehend entspricht.

c) Es gilt grundsatzlich deutsches Recht.



